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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

A „Gong Rádió Kecskemét” Applikáció egyes adatkezeléseivel összefüggésben 

Figyelemmel az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Általános Adatvédelmi Rendeletének 

(GDPR) 13-14. cikkeiben foglaltakra, az alábbiakban tájékoztatjuk Önt a „Gong Rádió Kecskemét” 

applikáció (a továbbiakban: „Applikáció”) általi egyes adatkezelésekről. Jelen adatkezelési 

tájékoztató vonatkozik mind a Google Play Áruházból, mind az iOS alatt működő AppStore-ból 

letöltött Applikációra. 

1. Az adatkezelő személye:  

Név: Gong Rádió Információs, Kereskedelmi és 
Szolgáltató Kft. 

E-mail: gongradio@gongradio.hu 
Telefon: +36 76 414 030 
Székhely: 6000 Kecskemét, Petőfi Sándor utca 1/b. 
Cégjegyzékszám: 03-09-104236 
Adószám: 11377593-2-03 
  

 

2. Az adatkezelő a személyes adatokat a jelen tájékoztatóban meghatározott célból és az e cél 

megvalósulásához szükséges mértékben kezeli. Az adatkezelés kapcsán az érintett személyes 

adatait az adatkezelő erre jogosult munkatársai ismerhetik meg. Azon munkatársak jogosultak a 

személyes adatokhoz hozzáférni, akiknek munkakörükből fakadóan a konkrét személyes adatokkal 

valamely feladatuk van. A Gong weboldalai – a látogató által adott hozzájárulástól függően – 

sütiket (kisméretű szöveges adatfájlokat) helyeznek el a látogató számítógépén vagy 

mobileszközén a sütikezeléssel kapcsolatos tájékoztatóban meghatározott célokból és jogalapok 

mentén. A weboldalain megjelenített hirdetések személyre szabása érdekében a Gong 

adatszegmentációs rendszere, továbbá a megnevezett harmadik fél partnerek a sütikben tárolt, 

internetes tevékenységgel kapcsolatos információk alapján profilalkotást végezhetnek, a 

marketingcélú sütik használatához hozzájáruló érintettek esetén. A profilalkotás célja, hogy az 

adatgyűjtés eredményeként automatizált módon létrehozott felhasználói profiloknak leginkább 

megfelelő, személyre szabott hirdetéseket vagy tartalmakat jelenítsen meg a rendszer a 

Mediaworks weboldalainak látogatói részére. A rendszer a felhasználó személyét nem képes 

egyedileg azonosítani. A sütikezeléssel, valamint a profilalkotással kapcsolatos részletesebb 

információt a Gong adott weboldalon megjelenített sütitájékoztatója tartalmaz (ideértve a 

gyűjtött adatok körére és az alkalmazott logikára vonatkozó információkat, továbbá annak 

ismertetését, hogy az adatkezelés milyen jelentőséggel és az érintettre nézve milyen várható 

következményekkel bír). 

 

3. Tájékoztatjuk, hogy a Gong Rádió Kft, mint ellenőrzött tag a Mediaworks Hungary Zrt. (székhely: 

1082 Budapest, Üllői út 48.; cégjegyzékszám: 01-10-047955) uralkodó tag által irányított elismert 

vállalatcsoportba tartozik. A hatályos uralmi szerződés értelmében a Mediaworks Hungary Zrt. és 

az ellenőrzött tagok az egységes üzletpolitika megvalósítása érdekében együttműködnek – többek 

között - a pénzügyi, számviteli és kontrolling rendszer működtetése, a vagyongazdálkodás, a 

marketing, összehangolt jogi tevékenység, továbbá a humánerőforrás-menedzsment területén, 

valamint az egységes informatikai rendszer kialakítása kapcsán. Erre tekintettel a Gong Rádió és 

a Mediaworks Hungary Zrt. közös adatkezelőként járnak el a felsorolt területekkel összefüggésben 

megvalósuló adatkezelések kapcsán. Tájékoztatjuk, hogy a Gong Rádió-vel kapcsolatban lévő 

természetes személy Érintettek tekintetében elsődleges adatkezelőként a Gong Rádió jár el, és a 

jelen tájékoztatóban szereplő jogait az Érintettek elsősorban a Gong Rádió-val szemben 

gyakorolhatják. Mindazonáltal a fent jelzett területeken megvalósuló közös adatkezelésre 

tekintettel a Gong Rádió által kezelt személyes adatokhoz a Mediaworks Hungary Zrt. illetékes és 

erre kijelölt munkatársai is hozzáférhetnek, illetve azok – különös tekintettel az egységes 

informatikai rendszerre – tárolásra kerülhetnek a Mediaworks Hungary Zrt. által. 
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4. Az adatkezelésre az alábbi fontos információk vonatkoznak: 

 

4.1. Meghibásodással kapcsolatos jelentés küldése az adatkezelő részére 

Érintett személyek: az adatkezelés azokat a személyeket érinti, akik az Applikáció használata közben 

szoftveres meghibásodást, vagy összeomlást tapasztaltak (pl. hirtelen leállás, „crash”) 

Adatkezelés célja: az Applikáció meghibásodásával, összeomlásával összefüggő hibajelentés küldése 

az adatkezelő részére (ún. „crash-report”) 

Kezelt adatok köre: készülékállapot, egyedi készülékazonosító, IP cím, földrajzi lokáció, Applikáció 

használatára vonatkozó információ (amelyek a meghibásodáshoz, összeomláshoz vezettek).  

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása  

Adatkezelés időtartama: az érintett hozzájárulásának visszavonásáig. A hozzájárulással kapcsolatos 

választás módosítására az applikáción belül, a „beállítások” menüpont alatt van lehetőség 

Adatszolgáltatás önkéntes vagy kötelező jellege: az adatszolgáltatás nem kötelező 

Adatfeldolgozók: Virtualcom Szoftverház Kft. (03-09-124560, székhelye: 6000 Kecskemét, Nagy 

László utca 2. F. lhzáz. földszint 8.), Digital Loom Kft. (03-09-110553, székhelye: 6000 Kecskemét, 

Semmelweis utca 1/a), Google Ireland Limited (székhely: Gordon House, Barrow Street Dublin 4, 

Írország) mint szolgáltatás üzemeltetője 

4.2. Hozzávetőleges tartózkodási hely megosztása 

Érintett személyek: az adatkezelés azokat a személyeket érinti, akik hozzájárultak az 

adatkezeléshez az alkalmazáson belül az Útinfó felületén a „Hozzávetőleges tartózkodási helyem 

megosztása” opció bejelölésével. 

Adatkezelés célja: az adott útinformációval kapcsolatosan az érintett terület beazonosíthatósága 

Kezelt adatok köre: hozzávetőleges tartózkodási hely 

Adatkezelés jogalapja: az Ön hozzájárulása 

Adatkezelés időtartama: a hozzájárulás visszavonásáig. Hozzájárulását írásban, az Adatkezelő email 

címére küldött üzenettel tudja visszavonni. 

Adatszolgáltatás önkéntes vagy kötelező jellege: az adatszolgáltatás nem kötelező, ennek 

hiányában azonban nem lehetséges az útinformációhoz kötött terület beazonosítása 

Adatfeldolgozók: Digital Loom Kft. (03-09-110553, székhelye: 6000 Kecskemét, Semmelweis utca 1/a) 

 

4.3. Zeneszám kéréssel kapcsolatos üzenetküldés 

Érintett személyek: az adatkezelés azokat a személyeket érinti, akik a „Számkérés” felületen a 

Zenekérés beviteli mezőben megadják esetlegesen a nevüket. 

Adatkezelés célja: a kívánságműsorba zene kérésével kapcsolatos üzenetküldés 

Kezelt adatok köre: az Érintett által megadott adatok, mely lehet: név 

Adatkezelés jogalapja: az Ön hozzájárulása 

Adatkezelés időtartama: a hozzájárulás visszavonásáig. Hozzájárulását írásban, az Adatkezelő email 

címére küldött üzenettel tudja visszavonni. 

Adatszolgáltatás önkéntes vagy kötelező jellege: az adatszolgáltatás nem kötelező 

Adatfeldolgozók: Digital Loom Kft. (03-09-110553, székhelye: 6000 Kecskemét, Semmelweis utca 1/a) 

 

5. Adattovábbítással kapcsolatos információk 
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Adatfeldolgozók igénybevételével kapcsolatos adattovábbítás 

Az Applikációnk működtetéséhez adatfeldolgozókat veszünk igénybe. Az Applikációt a Digital Loom 

Kft. (cím: 6000 Kecskemét, Semmelweis utca 1/a.) szerverein keresztül biztosítjuk, a szerverek 

fizikailag Magyarország területén belül találhatók, adattovábbítás csak az Európai Unión belüli szerver 

irányába történik. 

Az Applikáció által gyűjtött statisztikai adatokat, a személyre szabott hirdetések kiosztását (és az 

ehhez szükséges adatgyűjtést), valamint az értesítések küldését a Google (Google Ireland Limited, 

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Írország) által biztosított szolgáltatások útján végezzük. A 

Google szolgáltatása harmadik országbeli szervereken is tárol személyes adatokat, ezen harmadik 

országba történő adattovábbításokra a GDPR 46. cikkében nevesített általános adatvédelmi kikötések 

alapján kerül sor. A Google adatszervereinek földrajzi helyeiről részletesen ezen a linken kaphat 

információt, a Google általi adatkezelési műveletekről pedig ezen a linken kaphat részletes 

tájékoztatást. 

Egyéb adattovábbítások 

Az Ön adatai – amennyiben ez feltétlenül szükséges pl. egy jogvita kapcsán vagy egy gazdasági 

esemény pénzügyi, illetve számviteli megítélése érdekében – eseti jelleggel továbbításra kerülhetnek 

az adatkezelő által megbízott szolgáltatók részére, pl. ügyvédek, könyvvizsgálók, pénzügyi 

tanácsadók, akik szakmai, illetve szerződéses titoktartási kötelezettség alatt állnak.  

6. Az érintett jogai 

Tájékoztatáshoz való jog: Az érintett bármikor, a jelen tájékoztatóban megjelölt elérhetőségeken 

tájékoztatást kérhet az őt érintő adatkezelésről, kérelmezheti a rá vonatkozó adatok helyesbítését, 

törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. 

Hozzáférés joga: Az érintett kérelmére az adatkezelő tájékoztatást ad arra vonatkozóan, hogy 

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha igen, az érintett jogosult arra, hogy az 

adatkezelő által kezelt rá vonatkozó személyes adatokhoz, illetve az adatkezelés céljára, az érintett 

adatok kategóriáira, azon címzettekre vagy címzettek kategóriáira, akikkel a személyes adatokat 

közölték vagy közölni fogják, az adatkezelés tervezett időtartamára vagy az időtartam 

meghatározásának szempontjaira, valamint az adatok forrására vonatkozó információkhoz 

hozzáférést kapjon. 

Kérelemre az adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett 

rendelkezésére bocsátja. Az érintett által kért további másolatokért az adminisztratív költségeken 

alapuló, észszerű mértékű díj számítható fel. Ha az érintett elektronikus úton nyújtotta be a 

kérelmet, az információkat széles körben használt elektronikus formátumban kell rendelkezésre 

bocsátani, kivéve, ha azt az érintett másként kéri.  

Helyesbítéshez való jog: Az érintett kérheti a pontatlan adatai helyesbítését, és joga van arra is, 

hogy kérje a hiányos adatai kiegészítését. 

Hozzájárulás visszavonáshoz való jog: Az érintett bármikor jogosult arra, hogy a személyes adatai 

kezelésére vonatkozóan korábban megadott hozzájárulását a jövőre nézve visszavonja. A hozzájárulás 

visszavonása nem érinti a visszavonás előtt a hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés 

jogszerűségét. 

Törléshez való jog: Az érintett kérheti, hogy az adatkezelő a személyes adatokat törölje, ha 

a) azokra már nincs szükség abból a célból, amelyre figyelemmel az adatkezelés történt; 

b) ha az érintett a hozzájárulását visszavonja, és az adatkezelésnek nincs más jogalapja; 

c) az adatkezelés elleni tiltakozás szerinti feltételei fennállnak;  

d) az adatkezelés jogellenes; 

e) azokat az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell, 

f) az érintett 16. életévét be nem töltött kiskorú. 

Az adatkezelő fenti kérelemre az adatokat törli, kivéve, ha a további adatkezelés 

a) az azt előíró, az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése, 

https://www.google.com/about/datacenters/locations/
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
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b) jogi igények előterjesztése, érvényesítése, illetve védelme 

céljából szükséges. 

Az adatkezelés korlátozásához való jog: Az érintett kérésére az adatkezelő korlátozza az 

adatkezelést, ha 

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amely lehetővé teszi az adatok pontosságának ellenőrzését, 

b) bár az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi a törlést, és ehelyett a korlátozást kéri, 

c) az adatkezelőnek már nincs szüksége az adatok kezelésére, de az érintett azt jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez igényli, 

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, amely esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget 

élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. 

Ha az adatkezelés az előzőek szerint korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatok – a tárolás 

kivételével – csak az érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 

vagy védelméhez, vagy más személy jogainak védelme érdekében, vagy az Európai Unió, illetve 

valamely tagállam fontos közérdekéből kezelhető. A korlátozás feloldásáról az adatkezelő az azt kérő 

érintettet előzetesen tájékoztatja.  

A helyesbítésről, a törlésről vagy korlátozásról az adatkezelő a érintetett, továbbá mindazokat 

értesíti, akiknek korábban az adatot továbbította. Az értesítést az adatkezelő mellőzi, ha ez 

lehetetlen, vagy nagy erőfeszítést igényel. Ha az adatkezelő nyilvánosságra hozta a személyes adatot, 

és azt törölni köteles, az elérhető technológia és a megvalósítás költségeinek figyelembevételével 

megteszi az észszerűen elvárható lépéseket – ideértve technikai intézkedéseket – annak érdekében, 

hogy tájékoztassa az adatokat kezelő adatkezelőket, hogy az érintett kérelmezte tőlük a szóban forgó 

személyes adatokra mutató linkek vagy e személyes adatok másolatának, illetve másodpéldányának 

törlését. 

Tiltakozáshoz való jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatának kezelése ellen, 

a)  ha az jogos érdek alapján történik; ebben az esetben az adatkezelés nem folytatható, kivéve, ha 

az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben elsőbbséget élvező kényszerítő erejű 

jogos okok, vagy olyan okok indokolják, amelyek jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak, 

b)  ha az közvetlen üzletszerzés érdekében történik vagy ahhoz kapcsolódik; ilyen esetben e célból 

az adatkezelés a továbbiakban nem folytatható. 

Az adatok hordozhatóságához való jog: alapján az érintett egyrészt kérheti, hogy az adatkezelőtől, 

ha ez technikailag megoldható, tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban a kezelt 

személyes adatait megkapja és azt bármely adatkezelőnek ő maga továbbítsa, másrészt kérheti az 

adattovábbítást közvetlenül az adatkezelőtől. 

Panasz benyújtásának joga: Amennyiben az érintett meglátása szerint a személyes adataival 

kapcsolatos jogai sérültek, úgy kérjük, hogy panaszát jelezze az adatkezelő vagy az adatvédelmi 

tisztviselő felé a fent megadott elérhetőségek egyikén.  

Panaszával az érintett az illetékes hatósághoz is fordulhat. Ha így dönt, azt az alábbi elérhetőségeken 

tehet bejelentést a hatóságnál:  

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Levelezési cím: 1363 Budapest, Postafiók: 9. 

Telefon: +36 -1-391-1400 

Fax: +36-1-391-1410 

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

Ha az érintett jogellenes adatkezelést tapasztal, polgári pert is kezdeményezhet. A per elbírálása a 

törvényszék hatáskörébe tartozik. A per az érintett lakóhelye szerinti törvényszék előtt is 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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megindítható (az alábbi hivatkozáson található törvényszékek felsorolása és elérhetősége: 

http://birosag.hu/torvenyszekek). 

 

7. Igények kivizsgálása 

Az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétől 

számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet a fentiek szerinti kérelme nyomán hozott 

intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, 

ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az adatkezelő 

– a késedelem okainak megjelölésével – a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belül 

tájékoztatást ad. Ha a kérelem elektronikus úton érkezett, a tájékoztatás lehetőség szerint szintén 

elektronikus úton történik, kivéve, ha az érintett azt másként kéri. Ha úgy ítéljük meg, hogy nem kell 

intézkedéseket tennünk az érintett kérelme nyomán, úgy késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem 

beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatni fogjuk az érintettet az intézkedés 

elmaradásának okairól, valamint arról, hogy panasztételi lehetőséggel élhet az adatvédelmi 

hatóságnál, továbbá élhet bírósági jogorvoslati jogával is. 

A kérelmek teljesítése ingyenes, ha azonban a kérelem egyértelműen megalapozatlan vagy – 

különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó, az adatkezelő, figyelemmel a kérelem folytán felmerülő 

adminisztratív költségekre, ésszerű díjat számíthat fel, vagy megtagadhatja a kérelem teljesítését. 

Ha a kérelmet benyújtó érintett kilétével kapcsolatban megalapozott kétség merül föl, további, a 

személyazonosságának megerősítéséhez szükséges információk nyújtása kérhető. 

A GONG RÁDIÓ KFT. adatvédelmi tisztviselőjének elérhetősége: Név: Dr. Dobrádi Ügyvédi Iroda, e-

mail cím: dr.dobradi.iroda@gmail.com 

 

Hatályos: 2024. december 01. napjától 

Gong Rádió Információs, kereskedelmi és Szolgáltató Kft. 

http://birosag.hu/torvenyszekek

