A digitalis szolgaltatasok egységes piacardl és a 2000/31/EK iranyelv modositasarol
(digitalis szolgaltatasokrol) szold 2022/2065 rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)
szerinti

ATLATHATOSAGI JELENTES

Szolgaltatas neve: Videa (https://www.videa.hu)
Szolgaltaté neve: Mediaworks Hungary Zrt.

A jelentés kozzétételének datuma: 2025. aprilis 14.

A jelentéstételi id6szak kezddnapja: 2024. februar 17.

A jelentéstételi id6szak zarénapja: 2025. februar 16.

Tagallami végzések
(Rendelet 15.cikk, (1) bekezdés, a) pont szerint)

A jogellenes tartalom elleni fellépésre
vonatkozoan kapott tagallami végzések 0
szama

Informacidszolgaltatasra vonatkozé
tagallami végzések szama

Végzeést kibocsato tagallam Magyarorszag
A hatésagnak az informacioszolgaltatasra
vonatkozo végzeés kézhezvételérdl vald 0 ora 0 perc
tajékoztatasahoz szikséges median id6
Az informacidészolgaltatasra vonatkozé
végzeés vegrehajtasahoz szukséges median 5 nap
id6

2

Bejelentések a bejelentési és cselekvési mechanizmuson
keresztul (Rendelet 15.cikk, (1) bekezdés, b) pont szerint)

A Rendelet 16. cikke szerinti bejelentések

. 3817
szama:

Bejelentések és az azokra adott szolgaltatoi reakciok szama
a feltételezett érintett jogellenes tartalmak tipusa szerint:

bejelentések | |ntézkedés: Intézkedés:

Szama tartalom elutasitas
eltavolitasa

Allatvédelem 0 0 0

Személyiségi jog és

adatvédelem 8 43 35

Gydldletbeszéd 219 41 178



https://www.videa.hu/

Szerzdbi jog megsértése 2470 2221 249
Megbotrankoztaté tartalom 60 16 44
Szexualitas abrazolasa 237 22 215
Kiskoruak vedelme 118 8 110
Kozbiztonsagi kockazat 42 4 38
tSapr)?arlrz),mcsalés vagy félrevezet6 295 43 25>
Onkarosité tartalom 55 6 49
Nem biztonsagos vagy illegalis

termékek 0 0 0
Erészak 243 41 202
Mindosszesen: 3817 2445 1372
A megbizhato bejelentdktdl kapott 0

bejelentések szama:

A kapott bejelentések szamaval kapcsolatos

hattér informaciok:

A Videa, mint tarhelyszolgaltato
lehet6séget biztosit a latogatok,
illetve regisztralt felhasznaldk
szamara, hogy a kérdéses tartalom
alatt talalhato ,Jelentem” gombbal
jelezze, ha megitélése szerint a
tartalom jogellenes, vagy a
Szolgaltatd szerzédési
(felhasznalasi) feltételeibe Utkozik,
illetve ezt a szolgaltatas weboldalan
jol lathatd helyen elhelyezett e-mail
cimen is megteheti a szlikséges
adatok megadasaval.

Az intézkedéshez szukséges median idé:

15 6ra 41 perc

Automatizalt médon feldolgozott
bejelentések szama:

0

Sajat kezdeményezésére végzett tartalommoderalas
(Rendelet 15.cikk, (1) bekezdés, c) pont szerint)

Tajékoztatas a sajat kezdeményezésére
végzett tartalommoderalasrol, beleértve
az automatizalt eszk6zok hasznalatat

A Szolgaltatas weboldalan sajat
kezdeményezésre, automatizalt
eszk6zok (MD5 hash) alkalmazasa
mellet, moderatorok utjan, nem
automatizalt modon is végzink
tartalommoderalast. Moderatoraink a
felhasznalok altal kozzéteendd
tartalmakat a mindenkor érvényes
altalanos felhasznalasi feltételekkel
O0sszhangban, szakszer(, felkészllt és
modszertanilag megfeleld médon




ellenérzik, indokolt esetben pedig
utoellendrzést kovetben intézkednek
annak érdekében, hogy a feltdltott
tartalmak maradéktalanul megfeleljenek
a hatalyos jogszabalyi
kovetelményeknek és a hatalyos
felhasznalasi feltételeknek egyarant.

Tartalommoderalasért felelés
személyeknek nyujtott képzeés és
segitségnyujtas érdekében hozott
intézkedéseket

- Belsd képzés:

o Rendelet rendelkezéseinek
Ismerete

o Altalanos Szerz6dési Feltételek
tartalmanak részletes
megismerése

o Moderalasi szempontok ismerete

o Kozérthet6 tajékoztatas

Szolgaltatas igénybe vevéi altal
biztositott tartalmak lathatosagat és
hozzaférhetéségét érint6, sajat
kezdeményezre hozott intézkedések
szama és tipusa:

-sajat kezdeményezésre elutasitott
tartalmak szama: 2094

- sajat kezdeményezésre torolt
felhasznal6i fibkok szama: 121

Belsd panaszkezelési rendszeren kapott panaszok
(Rendelet 15.cikk, (1) bekezdés, d) pont szerint)

Bels6 panaszkezelési rendszeren
keresztul kapott panaszok szama

57

Panaszok alapja

A Szolgaltaté azon dontésére
vonatkozo panasz, hogy a Felhasznald
altal kozzétett tartalom jogellenes vagy
az Altalanos Szerzédési Feltételekbe
utkozik.

Panaszokra vonatkozd dontések szama

57

A dontések meghozatalahoz szikséges
median idé:

23 6ra 49 perc

Megvaltoztatott dontések szama:

0

Automatizalt eszk6zdk hasznalata tartalommoderalas céljabol
(Rendelet 15.cikk, (1) bekezdés, e) pont szerint)

Tartalommoderalas céljabdl hasznalt
automatizalt eszk6z(6k)

MD5 hash (digitalis ujjlenyomat)

Pontos célok meghatarozasa

Az Ujra feltoltott, de korabban mar
kisz(rt tartalmat felismeri a rendszer, és
automatikusan korlatozza annak
lathatésagat.




Hasznalt eszk6z(6k) pontossaga

Az MD5 napi fajlkovetésre, ellenbrzésre
(checksum) pontos.

Hasznalt eszk6z(0k) lehetséges
hibaaranya

Gyakorlati tapasztalatok alapjan
elmondhato, hogy tobb tizmillié egyedi
fajl vizsgalata soran rendkivdl alacsony
az MD5 hash-Uutkdzések el6fordulasi
aranya.

Peren kivili vitarendezés

(Rendelet 24.cikk, (1) bekezdés, a) pont szerint)

Peren kivili vitarendezési testlletek elé
terjesztett vitak szama

Kiszabott felfiggesztések

(Rendelet 24.cikk, (1) bekezdés, b) pont szerint)

kiszabott felfiggesztések (szolgaltatas
nyujtas felfliggesztése a szolgaltatas azon
igénybe vevli szamara, amelyek gyakran
bocsatanak rendelkezésre nyilvanvaldan
jogellenes tartalmakat) szama

15

nyilvanvaloan jogellenes tartalom miatti
felfiggesztések szama

15

nyilvanvaléan megalapozatlan értesitések
benyujtasa miatti felfliggesztések szama

nyilvanval6éan megalapozatlan panaszok
benyujtasa miatti felfiggesztések szama




